W celu wsparcia procesu terapeutycznego, stworzenia atmosfery komfortu i bezpieczenstwa oraz zapewnienia catkowitej
poufnosci, stworzyliSmy zasady wspoétpracy obowiazujace w Centrum Terapii Kontinuum Sp. z 0. 0. NIP: 6343006011,
REGON: 521027895 z siedziba na ulicy 3 Maja 13/6, 40-096 Katowice, ( dalej: Centrum Kontinuum). Prosimy o
zapoznanie sie z nimi:

1. Warunkiem odbycia wizyty jest dokonanie platnosci przed spotkaniem ze specjalista w recepcji Centrum
Kontinuum lub z co najmniej 1- dniowym wyprzedzeniem przelewem bankowym, tak aby srodki zaksiegowaly sie
na naszym rachunku.

2. Jezeli wizyta nie moze sie odby¢, nalezy ja odwotac wysytajac SMS na numer 793533003

3. lub e-mail na adres rejestracja@kontinuum.pl. Ewentualnie mozna zmieni¢ wizyte w gabinecie na wizyte zdalna
(on-line), w tym samym dniu i o tej samej godzinie.

4. Bezptatnie mozna odwolac sesje z wyprzedzeniem 2 dni roboczych. Sesje odwotane w pézniejszym terminie sa
peloplatne. Sesje zaplanowane na poniedzialek i wtorek nalezy odwota¢ najpézniej w piatek.

5. Sesje on-line odbywaja sie po wczesniejszym dokonaniu ptatnosci na numer konta bankowego: Centrum Terapii
Kontinuum Sp. z 0. 0. 16 1050 1214 1000 0090 8340 9426, w tytule przelewu prosimy o podanie daty
spotkania i nazwiska terapeuty, a nastepnie przestanie potwierdzenia na adres e-mail: rejestracja@kontinuum.pl.

6. Pacjent wyraza zgode na wydanie paragonu fiskalnego, faktury lub innego dokumentu ksiegowego
w postaci elektronicznej i przestanie go na wskazany adres mailowy.

7. Opinie psychologiczne podlegaja optacie zgodnie z biezacym cennikiem.

. Specjalista gwarantuje zachowanie tajemnicy zawodowej i pelnej poufnosci danych osobowych.

9. W razie nagtej, nieplanowanej nieobecnosci specjalisty recepcja Centrum Kontinuum skontaktuje sie
z niezwlocznie w celu przetozenia wizyty.
10. W procesach dlugoterminowych raz do roku mozliwa jest zmiana stawki zgodnie z biezacym cennikiem ustug.
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