Regulamin Gabinetu Fizjoterapia Filip Golen zlokalizowanym w GK Fizjoterapia i Osteopatia ul. Natkowskich
108/38 gab. 4 w Lublinie.

§1 Udzielanie $wiadczen Swiadczenia medyczne sa udzielane wylacznie poprzez fizjoterapeute posiadajacego
odpowiednie wyksztalcenie oraz kwalifikacje zawodowe, potwierdzone dyplomami i certyfikatami.
Swiadczenia udzielane s odptatnie bez skierowania. Swiadczenia udzielane sa od poniedziatku do soboty, w
godzinach ustalonych indywidalnie z pacjentem.

§2 Rezerwacja wizyt Wizyty mozna rezerwowac telefonicznie, mailowo lub poprzez system rezerwacji online.
Pacjent zobowigzany jest do stawienia sie na wizyte 10 minut przed planowanym czasem rozpoczecia zabiegu.
Fizjoterapeuta zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany teminu wizyty. O tym fakcie pacjent zostanie niezwlocznie
poinformowany.

§3 Odwotywanie wizyt W przypadku niemoznosci stawienia sie na wizyte, pacjent zobowigzany jest do jej
odwotania conajmniej 24 godziny przed ustalonym terminem. W przypadku odwotania wizyty po terminie,
badz nieusprawiedliwionej obecnosci pacjent moze zostac¢ obcigzony optata w wysokosci 50% ceny
planowanej ustugi przy nastepnej wizycie.

§4 Przebieg wizyty i dokumentacja. Fizjoterapeuta zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zabiegu w
sytuacji, gdy pacjent jest nieodpowiednio przygotowany lub istnieja przeciwwskazania medyczne do
przeprowadzenia terapii. Pacjent ma obowiazek poinformowac¢ fizjoterapeute o swoim stanie zdrowia,
przebytych chorobach, urazach oraz przeciwwskazaniach do terapii. Podczas wizyty obowigzuje noszenie
wygodnego stroju umozliwiajacego swobodne odstoniecie obszaru poddawanego zabiegowi W gabinecie moze
przebywac¢ wylacznie pacjent; obecnos¢ osoby towarzyszacej jest dopuszczalna jedynie w przypadku
koniecznosci zapewnienia opieki lub na wyraZne zyczenie pacjenta. Wejscie do gabinetu jest mozliwe jedynie
na wezwanie personelu Dokumentacja medyczna jest prowadzona zgodnie z obowigzujaczymi przepisami
prawa i chroniona zgodnie z polityka RODO. Wydanie dokumentacji medycznej jest mozliwe po pisemnym
zawnioskowaniu przez pacjenta.

§5 Prawa i obowiazki pacjenta Pacjent ma prawo do rzetelnej informacji o swoim stanie zdrowia oraz
przebiegu terapii. Na terenie gabinetu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu.



